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uyén cong tic phong, chéng dich bénh viém dwdng ho hap cip

2 Bl o do ching méi clia vi rit corona giy ra
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Chmen

Lutu ho s6'sd : v

o chh ‘bénh viém duong hd hép cap do chung méi cua vi rat corona (nCoV) gay

ra-da-xay e tai Trung Qubc va 1ay lan rat nhanh t6i nhiéu qudc gia va vung lanh tho
trén thé gi6i. Diy la dich bénh nguy hiém, nhung dén nay, chua c¢6 vic xin va thubc
diéu tri dic hiéu.

Thyc hién Cong van s6 79-CV/TW ngay 29/01/2020 cia Ban Bi thu Trung
wong bang, Cong van 56 997-CV/TU ngay 31/01/2020 cua Ban Thucmg vu Tinh
uy “vé viéc phong, chong dich bénh viém dudng h6 hép cdp do vi rit corona gay
ra” va Hudng dan s6 120-HD BTGTW ngay 03/02/2020 ctia Ban Tuyén gido
Trung uong vé tuyen truyen cong tac phong, chong dich bénh viém dudng ho hap
cap do chung méi cua vi rat corona gy ra, Ban Tuyén gido Tinh uy huong dan
cong tac tuyen truyén phong, chong dich bénh viém duong hd hap cip do ching
ma1 cua vi rit corona gay ra, cu thé nhu sau:

I- MUC PICH, YEU CAU

Tuyén truyén sdu rong, lam cho can bg, dang vién va nhan dan nhan thic
dung vé tinh hinh, tinh chat nguy hiém va téc hai ctia dich bénh viém dudng ho hap
cap do chung moi cua vi rat corona gdy ra (dich bénh nCoV); khang dinh nd luc,
quyét tdm cua céc cip, cac nganh trong cdng tic phong, chong dich; ‘nang cao y
thirc, trach nhiém ctia méi nguoi dan dé chi dong, tich cuc phong, chéng va kiém
sodt dich bénh, bao vé strc khoé ban than va cong dong.

Phat huy sttc manh tong hop ca hé thong chinh tri va toan xa hoi thuc hién cac
bién phap phong, chéng dich; quyét tim kiém soat dich, khong de lay lan, bao dam
phét trién kinh té - xa hoi, trat ty an toan x3 hoi, 6n dinh doi song nhan dan.

Cong tac tuyén truyen phai kip thoi, chinh xéc, thiét thuc, phu hop véi tirng
doi tuong, ting thoi diém va tinh hinh cu thé; bam sat dlen bién tinh hinh dich
bénh va su chi dao, dinh hudng cia cép uy, chinh quyén cac cép.

- NOI DUNG, HINH THUC, TAI LIEU VA KHAU HIEU TUYEN TRUYEN
1. N6i dung tuyén truyén

Tuyén truyén, 1am rd tinh hinh va tinh chét nguy hiém, nguy co va tac hai cta
dich bénh nCoV; tap trung tuyén truyen chinh x4c, kip thoi dién bién tinh hinh cta
dich bénh va céc bién phap phong, chong dich bénh.
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Tuyén tmyen trién khai thuc hién nghiém sy chi dao cua Pang, Chinh phu tai
Cong van so 79- CV/TW ngay 29/01/2020 cla Ban Bi thu Trung uong Dang, Cong
dién sb 121/CD-TTg ngay 23/01/2020, Chi thi s6 05/CT-TTg ngay 28/01/2020 va
Chi thi sb 06/CT-TTg ngay 31/01/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu, Cong van 86
997-CV/TU ngay 31/01/2020 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc phong, chéng
dich bénh viém duong ho hap cap do vi rit corona gay ra. Trong do, xac dinh 13
trach nhiém, phan cong nhiém vu cu thé cho cac cap, cac nganh vai tinh than quyet
tAm cao nhat trong cong tac phong, chong dich trén nhiéu mat: tir cong tac chuéan bi
co sO vat chét cho viéc du phong, céch ly, diéu tri; chuén bi trang thiét bi, thube y
té, trang bi phong ho cho nhan dan; bao dam kinh phi, nhan luc cho cong tac
phong, chdng tai chd; viéc xay dung cic phwong an phong, chbng dich tai chd;
viéc xdy dung cac phuong an phong, chéng theo timg cap do lay lan dich cho dén
cong téc thong tin tuyén truyén dén timg ngudi dén, cong tac kiém soat, quan 1y, xtr
Iy vi pham vé déau co, ghim hang, tang gia thudc va céc loai khau trang, vt tu, trang
thiét bi y té phuc vu phong, chéng dich bénh.

Thong tin duong day nong nham tiép nhan, xtr ly va chi dao cong tac phong,
chong dich bénh nCoV cua Bd Y té, S& Y té, Bénh vién Da khoa Tinh. Tai tinh
Déng Thap, cac don vi, dia phuong va cd nhén khi phat hién nhiing van dé kha
nghi lién quan den dich bénh nCoV lién h¢ duong ddy nong phong chong dich
corona ctia S¢ Y té Pdng Thap: 0967771717 hodc cac co sd'y té gan nhat.

Tuyén truyén, gido duc ngudi dan chu dong, tich cuc thuc hién céc bién phap
phong, chdng dich, bao vé sic khoe ca nhén va cong ddng, voi phwong cham tu du
phong 1a chinh. Tap trung tuyén truyen van dong nhtng ngudi co nguy co nhiém
dich cao yén tam, tin tuong, tu giac den céc co sO vy té kham, diéu tri; thuc hién cac
bién phdp céach ly khoa hoc, tranh biéu hién ky thi, xa lanh. Gan cong tac tuyén
truyén phong, chdng dich bénh véi tuyén truyén, phd bién Luét xuat canh, nhap
canh cia Cong dan Viét Nam; Luat kham bénh, chita bénh; Luat phong, chéng
bénh truyén nhiém; cac van ban quy pham phap luat vé cam nhap khéu, tiéu thy
dong vét hoang da, nhét 12 tai céc dia phuong c6 duong bién gidi nham goép phan
han ché t6i da ngudn 1ay nhiém.

Phat hién, d4u tranh kip thoi véi nhitng biéu hién chi quan, tho o, v cam d6i
v6i stre khoe, tinh mang ctia ngudi dan; nhitng hanh vi 191 dung dich bénh dé truc
loi ca nhan; nhiing hanh vi che glau thong tin hodc tung tin khong chinh xéc, gay
tAm 1y hoang mang trong cong dong.

2. Hinh thuc tuyén truyén

Trién khai, quan triét cic ndi dung chi dao cta Ban Bi thu, Chinh phu, Tinh
uy, Uy ban nhan dan Tinh va huong dan cta nganh Y té vé bién phap phong,
chdng dich bénh nCoV trong cac budi hop giao ban, chao co dau tuan, sinh hoat
co quan, don vi, chi hoi, t6 hdi, hoi quan to nhan dan tu quan..

Chu trong dang tai thong tin vé dién bién, tinh hinh va cic bién phap
phong, chong dich bénh nCoV trén Bao Pong Thap (bdo in, bao dién tir), Pai
Phat thanh va Truyén hinh Pong Thap (Trang dién tir cia Dai), Cong thong tin
Dién tr Tinh va cac trang website, trang thong tin dién tu téng hop cua céc dia




phuong, don vi.

Thoéng tin, tuyén tr uyen bang hinh thirc pha hop, st dung xe phat thanh luu
dong va hé théng truyén thanh cép co sd. Thu, phat song day du cac chuong
trinh cua céc dai Trung uong, dia phuong lién quan dén dich bénh.

St dung hé thong céc kénh thong tin tuyén truyén, dau tranh phan bac trén
mang x4 hoi cua Ban Chi dao 35 céc cap trong dang tai, chia sé tin, bai, san

pham truyén thong vé dich bénh nCoV; dong thoi, kip thoi phan bac cac thong
tin x4u, doc, that thiét, sai su that.

3. Tai lidu tuyén truyén

Ban Tuyén gido gui kem Cam nang hoi - dap thong tin vé& dich bénh viém
duong ho hap cap do chung mo1 vi rut corona gay ra (Tai liéu do Cuc Y té du
phong - B Y té bién soan)’.

4. Khau hiéu tuyén truyén

- Phong, chong dich C6-ro-na la trach nhiém cta méi nguol dan va ca hé
théng chinh tri.

- Ting c4 nhén hay tu phong, chéng dich bénh Co-r6-na.

- Peo khau trang & noi cong cong, dong nguoi hoac tlep Xuc voi ngudi ¢o
triéu chimg ho/sbt.

- Str dung thuc pham dugc nu chin, dam bao an toan vé sinh thuc pham.

- Néu c6 déu hiéu st, ho, kho thd thi dén ngay co s6 y té gan nhat dé duoc tu
vén, kham, diéu tri.

- Thudng xuyén luyén tap thé duc thé thao dé phong ngira 14y nhiém dich bénh.
III- TO CHUC THU'C HIEN
1. Ban Tuyén gido Tinh uy

Hudng dan cong tac tuyén truyén vé phong, chdng dich bénh nCoV trén dia ban
Tinh. Chu tri, phéi hop véi cac co quan li€n quan chi dao cac co quan bao, dai trong
Tinh tang cuong tuyén truyen vé cong tac phong, chong dich bénh nCoV. Theo ddi
chit ché tinh hinh, dién bién va cong tac tuyén truyén phong, chéng dich bénh nCoV
trén dia ban Tinh.

Phéi hop céc co quan chic nang co lién quan trong phat hién, dé nghi xr 1y
nghiém céc truong hop vi pham vé thong tin phong, chéng dich bénh.

2. Cac huyén uy, thi uy, thanh uy va dang uy trwe thudc Tinh uy

Céan ctr cac van ban chi dao Trung wong, Tinh uy, Uy ban nhin din Tinh va
Huong dan cua Ban Tuyén gido Tinh uy chi dao Ban tuyén gido (tuyén huan) tham
muu cap uy td chire tot cong tac thong tin, tuyén truyén trong nhén dan, nhét 1 &
cac truong hoc, noi cong cong, noi tap trung ddng ngudi va ddi tuong cb nguy co

' http://vncde.gov.vn/vi/phong-chong-dich-benh-viem-phoi-cap-ncov/ 10702/hoi-%E2%80%93-dap-thong-

tin-ve-benh-viem-duong-ho-hap-cap-do-chung-moi-vi-rut-corona-ncov
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lay nhiém cao bang nhleu hinh thirc phu hop. Chi dao xay dung ké hoach, cap do
thong tin, tuyén truyén phi hop véi dién bién tinh hinh dich bénh aé bao dam thuc
hién tot cac nhiém vu chinh tri, trat tu an toan xa hdi va én dinh doi sbng nhan dan.

Chi dao tot cong tac tu tudng dé nguoi dén yén tam, tin twong, tich cuc, chu
dong thuc hién cac bién phap phong, chong dich bénh, bao vé stc khoe cua ban
than va cong dong Chi dao cac co sO'y té phoi hop chit ché voi cac co quan thong
tin, tuyén truyén thuc hién nghiém viéc cong khai, minh bach thong tin vé tinh
hinh dich bénh va kip thoi khuyén céo nguoi dén dén ngay cac co so'y té kham,
diéu tri khi c6 d4u hiéu cua bénh; cach ly kip thoi khong dé 1ay lan dich bénh.

Pbi voi cac dia phuong co dudng bién gidi tiép giap voi Vucmg quoc
Campuchla can tap trung tuyén truyén nhan dan khong di lai ¢ dudng mon, 16i
mo; vige di lai ¢ cac clra khéu phai duoc kiém soat than nhiét va nhiing bién phép
khac nhu: khai béo y té bat budc; khong nhép, van chuyén doéng vat hoang da vao
Viét Nam; lap kénh lién lac vé&i cac cap dia phuong tuong ung cua nudc ban dé
nidm thong tin cip nhat hang ngdy va co bién phap chu dong xu 1y kip thoi theo
dién bién ctia dich bénh.

Chi dao xur ly nghiém nhiing hanh vi thd 0, v6 cam, thiéu trach nhiém trong
cong tac phong, chéng dich bénh; nhiing hanh vi loi dung tinh hinh dich bénh dé
truc loi; tung tin khong chinh xac, gy hoang mang trong nhén dén.

3.S6 Y té

Phbi hop céc dia phuong, don vi c6 lién quan trong theo doi, cap nhat tinh
hinh, dién bién va dua ra cac khuyen cdo can thiét, phi hop. Chu dong bién soan
tai liéu tuyén truyén phong, chéng dich bénh, dic biét 1a xay dung phuong 4n tuyén
truyén, on dinh trét ty, an toan x4 hdi trong trudng hop bung phét dich.

Thuc hi¢n nghiém viéc phén cong nguoi phat ngén vé tinh hinh dich bénh
theo quy dinh. Kip thoi cung cap thong tin, cdng khai minh bach thong tin vé dich
bénh va cong tac phong, chéng dich bénh nay cho céc co quan bao chi.

Chi dao co'sO'y té, ddc biét 1a cac nhan vién y té néu cao vai 10, trach nhiém dé
vira 1am tbt vai trd clia nguoi thiy thude, vira 1a nhimg tuyén truyén vién, huéng dan
ngudi bénh va gia dinh nguoi bénh chu dong phong ngua va gilr gin, néng cao st
khoé cho ban than, gia dinh va cong dong.

Tang cudng thanh tra, kiém tra cic co so kinh doanh dich vu y te, nha thuoc
kip thoi phat hién va x{r Iy nghiém minh céac hanh vi 1¢i dung dich bénh dé dau co,
tich trlr, ghim hang, tang gia ban cdc mat hang phong, chdng dich bénh nhu: khau
trang y té, nuoc rira tay sat khuan. .

4. S¢ Thong tin va Truyén thﬁng

Phbi hop véi Ban Tuyén gido Tinh uy ting cuong cong tac quan ly tuyén
truyen trén cac phuong tién thong tin dai chung va hé thong thong tin co s¢ vé dién
bién dich bénh va cong tac phong, chong dich; kién quyet xur phat nghiém minh
viéc tuyén truyen khong chinh xac, gy hoang mang cho ngudi dén. Theo dbi, phat
hién, dé xudt xir Iy cac truong hop vi pham théng tin lién quan dén dich bénh.
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5. S& Vin hoéa, Thé thao va Du lich

Trién khai tuyén tmven bang cd dong truc quan vé dich bénh, nhat 1a tai noi
cong cong va cac co s y té, truong hoc, diém vian héa, du lich.

Phéi hop véi cac dia phuong, don vi thuong xuyén cép nhat, theo dai tinh
hinh dich bénh; kip thoi thong tin day du, chinh x4c dén nguoi dan va du khach vé
viéc tam dung cac 1& hoi; day manh cong tac tuyén truyén tai 18 hdi va céc di tich
vé cac bién phép phong, chong dich bénh nCoV.

Theo ddi, phat hién, td chirc céch ly, quan 1y du khach khi phat hién truong
hop nghi ngd, mac bénh va phbi hop cung Ban Tuyén gido Tinh uy trong cung cap
thong tin, dinh huéng tuyén truyén.

6. S& Gido duc va Dao tao

Xay dung ké hoach va tb chic tét cong tac thong tin, tuyén truyen phong
chéng dich bénh trong cac nha truong, chi y t6i céc truong mau gido, tiéu hoc, cac
trudng ¢ cac huyén bién gidi, noi ¢ nguy co nhiém dich cao; td chic v€ sinh
trLrUng, bao dam an toan thuc phim, nudc ubng.. Hucmg din hoc sinh, sinh vién,
gido vién, giang vién, can bg, nhan vién cac co s& gido duc trong toan tinh cac bién
phap phong, chéng dich bénh cho ban thén, gia dinh va cong dong tal noi sinh
song. Thong tin chinh x4c vé tinh hinh dich bénh dé tao tim ly yén tam, tin tudng
ctia phu huynh va hoc sinh.

Phédi hop chit ché véi céc co quan chirc nang, thong tin kip thoi téi céc hoc
sinh, sinh vién dang du hoc & nudc ngoai dé khong dén cac khu vue dang c6 dich
tai cc nwoc va chu dong ép dung céc bién phap phong, chéng dich.

7. S¢ Cong thwong

Phéi hop véi cac dia phuong, don vi, co quan chirc ning, nhit 1a Cuc quan ly
thi truong tang cuong cong tac tuyén truyen, xur ly nghiém céc trudng hop dau co,
ghim hang, tang gia cdc loai vét tu, trang thiét bi y t& phuc vu phong, chong dich.
Thong tin dé ngudi dan biét cac duong day nong, cac co quan, don vi chiu trach
nhiém kiém tra, xtr 1y cac hanh vi vi pham phdp luét trong buén ban hang hoa,
trang thiét bi, vat tu y t&, hang hoa khong 16 ngudn gbc.

8. S& Nong nghiép va Phat trién nong thén

Tang cudng cong tic tuyén truyén phong, chdng hoat dong van chuyén, mua
ban dong vat hoang da, tuyén truyén cong tac dam bao an toan vé sinh moéi trudong
trong luu thong, giét md gia suc, gia cam trén dia ban Tinh.

9. Cong an Tinh

Phéi hop voi Ban Tuyén gido Tinh uy trong cung cap thong tin v& tinh hinh,
dién bién va trién khai tuyén truyén phong, chong dich bénh nCoV. trén dia ban
Tinh thong qua hé thong cac trang, tai khoan mang x3 hdi ctia Ban Chi dao 35.
Theo dai, phat hién, t6 chirc xac minh va xtt Iy nghiém céc truong hop tung tin thét
thiét, sai sy thét, khong ding vé tinh hinh dich bénh, gdy hoang mang trong cén b,
dang vién va nhan dan. Ph6i hop véi cac luc lugng chic nang kip thoi phat hién,
XU Iy nghiém cac hanh vi loi dung dich bénh dé dau co tich tri¥, ghim hang, tang
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gi4 ban cac mat hang phong, chidng dich bénh nhu khéu trang y té, nude rira tay sat
khuan...

10. BY Chi huy B§ dji Bicn phong

Trién khai cdng tac tuyén truyén phong, chéng dich bénh tai khu vuc bién
gidi, cua khéu trén dia ban Tinh. Cung cap théng tin vé tinh hinh thyuc hién cong
tac phbi hop véi nganh y té giam sét, kiém soat chit ché dich tai cira khau chia se€

cac thong tin hanh khach nhap canh dé phuc vu cong tac theo doi, nam bét tinh
hinh, dinh hudng tuyén truyén ctia Ban Tuyén gido Tinh uy.

11. U§ ban Mit tran Té quéc Viét Nam Tinh va céc to chire chinh trj - xa
hoi Tinh

Chu dong xay dung ké hoach trién khai, tuyén truyén, phd bién phong, chong
dich bénh trong can bd, doan vién, hoi vién, nhan dén trong Tinh. Phéi hop voi
nganh y té va céc don vi lién quan thuc hién tuyén truyén, van dong dén ting dia
ban, khu dan cu dé ning cao nhan thirc va thuc hi¢n céc bién phap phong, chéng
dich tai gia dinh, noi cong cong.

B4m st co s, nim chéc tinh hinh tu twong, tdm trang cta nhén dan; phat
hién va tham muu kip thoi cho cap uy cic bién phap 6n dinh tinh hinh tu tudng
trong truomg hop cd dich bénh bung phat.

12. Bao Pong Thap, Pai Phat thanh va Truyén hinh Pong Thép, Cong
Théng tin Pién tir Pong Théap

Bam sat chi dao, dinh huéng Tinh uy, Uy ban nhan dén Tinh va Huong dan cia
Ban Tuyén gido Tinh uy @8 t6 chirc tbt cac hoat dong tuyén truyén phu hop. Khai
thac, ding tai, chia se ve tinh hinh, dlen bién va cac bién phap phong, chéng dich
bénh tir cdc kénh thong tin chinh thng va ngudi dugc céc so, nganh, dia phuong
phan céng nhiém vu phit ngén vé dich bénh.

Tang cudng tuyén truyén, biéu duong céc ci nhan, tap thé c6 nhiing hanh
dong mang tinh nhén vén trong cong tdc phong, chong dich bénh. Dbi v6i nhiing
ndi dung thong tin mang tinh nhay cam, cén trao d6i, théng nhét véi lanh dao Ban
Tuyén gido Tinh uy trwdce khi dang tin, bai; dong thoi, ding, phat thong tin vé dich
bénh trong khung gio cb dinh dé nhan dan dé theo ddi, c6 bién phap phong, chéng
thich hop. Uu tién dung lugng, thoi lugng dang tai cac khuyén cao, khuyén nghi
ctia B Y t& va Té chuc Y té Thé glm (WHO) d6i vG1 nguoi dan nhdm ngin ngura,
han ché dich bénh lay lan. Dong vién, cd vii cac tAng 16p nhan dan tich cyc tham
gia phong, chong dich bénh.

13. Ban Tuyén gido (tuyén huin) cdc huyén uy, thi uy, thanh uy va ding
uy true thude Tinh uy

Tham muu gitp cdp uy xdy dung hudng dan théng tin, tuyén truyén. Chu
dong phdi hop chit ch& véi cic co quan, don vi lién quan day manh cong tac tuyén
truyén phong, chong dich bénh. Nam tinh hinh tu ‘tudng, tdm trang cua can bo,
dang vién va cac tAng 16p nhan dan trudc dién bién cua dich bénh; du bio tinh
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hinh, tham muu cap uy kip thoi trong truong hop dich bung phat, lan rong nham
nhanh chéng 6n dinh tinh hinh, git vitng trat tu, an toan xa hoi.

Dé nghi cac dia phuong, don vi khan truong trién Khai thue hién, kip thoi phan
anh va bao cdo hang tun vé tinh hinh cdng tac tuyén truyen phong, chong dich bénh
nCoV vé Ban Tuyén gido Tinh uy (qua Phong Tuyén truyén va Bao chi - Xuat ban,
Email: phongtuyentruyendt@gmail.com) dé tong hop bao cdo vé Thuong truc Tinh
uy va Ban Tuyén gido Trung uong.

Noi nhan: K/T TRU UN G BAN
- Ban Tuyén gido Trung vong (2 noi)) i
- Thuong truc Tinh uy,
- Vu Tuyén truyén - BTGTW, bdo céo
- Trung tdim TTCTTG - BTGTW,  }
- Van phong BCD 35 Trung uong,

- Ban can su Pang UBND Tinh,

- Lanh dao Ban, <
- Céc s0, ban, nganh Tinh. \
- Uy ban MTTQVN Tinh,

- Céc td chirc chinh trj - xa héi Tinh,
- Céac huyén uy, thi uy, thanh uy,

- Céc dang uy truc thude Tinh uy, }phéi hop
- Ban Tuyén gido (TH) cac huyén uy, thi uy, thuc hién
thanh uy va dang uy truc thuge Tinh uy,

- Béo Pong Thap, Dai PTTH Péng Thap,

- Céng Théng tin Pién tir Dong Thap,

- Céc phong chuyén mén BTGTU, /
- Luu BTGTU + Phong TT va BC-XB (NTLQ).
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CAM NANG HOI - PAP THONG TIN VE DICH BENH

YEM DPUONG HO HAP CAP DO CHUNG MOT VI RUT CORONA (nCoV)
N2\ (Kém theo Hudng dén sé 67-HD/BTGTU ngay 07 thdng 02 ndm 2020

cua Ban Tuyén gidgo Tinh uy)

Cau héi 1: Virit Corona nCoV la gi?

Tra loi: Vit Corona (nCoV) 12 mdt loai vi rit duong hd hip méi gay bénh
viém duodng ho hap cap ¢ nguoi va cho thay c6 su lay lan tir ngudi sang nguoi. Vi
rat nay la ching vi rat méi chua dugc xac dinh trudce do.

Cau héi 2: Nguon gbc ciia vi riit Corona nCoV tir diu?

Trd loi: Cac co quan y té va dbi tac y té dang nd luc dé x4c dinh ngudn gbe
ctia nCoV. Nhiéu ¥ kién cho rang, vi rit Corona 12 mdt betacoronavirus, thudec ho
v6i vi rit gdy hoi ching MERS-CoV va hdi chimg SARS, tit ca déu c6 ngudn gbe
tir vat chu 14 loai doi. Phin tich cy di truyén cta vi riit ndy dang dugc tiép tuc dé
biét ngudn gbe cu thé cia vi rit.

CAu héi 3: Co ché vi rit Corona nCoV lay lan nhw thé nio?

Trd 1oi: Vi rit ndy ban d4u xuét hién tir nguén dong vét nhung c6 kha ning
lay truyén tir nguoi sang ngudi. Piéu quan trong cin lwu ¥ 12 su lay lan tir nguoi
sang ngudi co thé xay ra lién tuc. O nguoi, vi rt 1ay tir ngudi nay sang nguoi kia
thong qua tiép xic v6i dich co thé ciia ngudi bénh. Ty thudc vao mirc df lay lan
ctia chiing vi rit, viéc ho, hit hoi hay bit tay c¢6 thé khién ngudi xung quanh bi
phoi nhiém. :

Vi rut ciing ¢6 thé bi 13y tir viéc ai d6 cham tay vao mdt vit ma ngudi bénh
cham vao, sau d6 dua 1én miéng, miii va mit ho. Nhitng nguoi chdm séc bénh nhan
cling c6 thé bi phoi nhiém vi it khi xi I céc chat thai ctia ngudi bénh.

Céu héi 4: Nhirng triéu chimg va bién chitng ma vi rit Corona nCoV
c6 thé giy ra?

Tra 10i: Céc triéu chimg cla bénh nhin mic nCoV tir nhe dén ning bao
gdm: sbt, ho va kho thd. Céc triéu chimg nay c6 thé xuat hién tir 02 dén 14 ngay
sau khi tiép xuc ngudn bénh. Téi khi khoi phat, nCOV gy sbt va c6 thé tén
thwvong duong hd hap. Trudng hop ning, gy viém phdi va cé thé nhiéu co quan
khéc trong co thé khién bénh nhan ti vong, nhat 14 c4c truong hop ¢ bénh nén.

Cau héi 5: Pa ¢6 loai thude dic hiéu nao dé phong va didu tri bénh
viém duwdng hd hép cap do chiing méi vi riit Corona nCoV gély ra chwa?

Tra 1oi: Tai thoi diém ndy, chua c6 loai thude dic hidu nao dé phong va didu
tri bénh viém duong hd hdp cap do ching méi cia vi rit Corona nCoV gy ra.
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Nhitng nguoi bénh hién nay duoc diéu tri giam céc triéu chung, cac truong hO'p
bénh ning s& dugc 4p dung cac phuong phéap didu tri hd tro tdi wu nhit. Mot sd
phuong phéap diéu tri ddc hidu dang duoc nghién ciru, thue hién trong didu tri 1am
sang cho cac bénh nhén.

~ . ~ R + = . < - re = . r
CAu héi 6: Nhém do tudi nao dé bj mac chiing méi cua vi rat Corona?
Trd l¢i: Nguoi dan & moi Itra tudi déu c6 the bi mac ching mai cua vi rat
Corona. Tuy nhién, ngudi cao tudi, ngudi ¢6 bénh méan tinh (nhu hen phé quan,
tidu duong, bénh tim mach,...) s& dé bi mac va bénh thuong nang hon.

Cau héi 7: Lam thé nao gitp toi c6 thé bao vé ban than?
Tra loi: Dé chii dong phong chéng bénh viém dudng hd hap cép do vi rit

Corona nCoV, B3 Y té khuyén cao nguoi dan va cong démg thuc hién tdt céc bién
phép sau:

1. Nguwdi dan chi dgng thye hién cdc bién phap phong bénh

- Han ché tip xtc tryc tiép véi ngudi bi bénh dudng ho hap cép tinh (sbt,
ho, kho thé); khi can thiét phai deo khiu trang y té ding cach va giit khoang cach
trén 02 mét khi tiép xtc.

- Ngudi ¢6 céc tridu ching sdt, ho, khé thd khong nén di du lich hodc dén
noi tip trung déng ngudi. Thong bao ngay cho co quan 'y té khi c6 céc triéu chimg
ké trén.

- Rira tay thudng xuyén voi xa phong va nude sach trong it nhét 30 gidy.
Trong trudng hop khong cd xa phong va nude sach thi ding cac san phdm vé sinh
tay co6 chira cdn (it nhit 60% cbn); stic miéng, hong bang nude mubi hodc nude
xtic miéng, tranh dua tay 1én mét, miii, miéng dé phong lay nhiém bénh.

- Cin che miéng va mii khi ho hogc hit hoi, tot nhét bang khin vai hoic
khiin tay, hoic éng tay 40 dé lam giam phat tan cac dich tiét dudng ho hap. Khong
khac nh6 bira bai noi cdng cong.

- Chi str dung céc thuc phdm d4 dugc nau chin.

- Khong di du lich dén céc ving c6 dich bénh. Han ché di dén cac noi tap
trung déng ngudi. Trong trudng hop di dén cac noi tép trung dong nguoi can thuc
hién cac bién phdp béo vé ca nhan nhu sir dung khau trang, ria tay véi xa phong...

- Tranh mua ban, tiép xuc voi cac loai dong vat nudi hodc hoang da.

- Gift 4m co thé, ting cuong sic khoe bang an ubng, nghi ngoi, sinh hoat
hop 1y, luyén tép thé thao.

- Tang cuong thong khi khu vyc nha & bing cach m& céc cira ra vao va cira
s, han ché stt dung diéu hoa. Thudng xuyén lau nén nha, tay nam cira va bé mit
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cac d6 vét trong nha bang cic chét tdy rira thong thudng, nhu xa phong va céac
dung dich khir khuan thong thuong khéc.

- Néu c6 dau hiéu sét, ho, khé thé phai deo khiu trang bao v€, thong bao
ngay cho co sd y té g.‘;‘m nhit @é duoc tu van, kham, diéu tri kip thoi. Goi dién cho
co 80y té trudc khi dén dé thong tin vé céc tridu chimg va lich trinh da di chuyén
trong thoi gian gén ddy dé c6 bién phép hd tro ding.

2. Nhitng ngwoi tir Trung Quéc tré vé

- Nhitng ngudi tir Trung Qudc try vé Viét Nam cén tu cach ly tai nha va theo
dai strc khoe trong vong 14 ngay. Can khai bao véi co quan y té s& tai noi gan nhét
dé dugc hd tro khi can thiét.

- Néu c6 déu hiéu sdt, ho, khé thé phai deo khau trang bao vé, théng bao
ngay dén co so y té gé‘m nhét dé duoc tu vén, kham, diéu tri kip thoi. Goi dién cho
CO SOy té trude khi dén dé thong tin vé céc triéu ching va lich trinh da di chuyén
trong thoi gian gén ddy dé c6 bién phép hd trg dung.

3. Nhitng nguwdi di dén Trung Quéc

- Néu khdng co6 viéc can thiét hodc cong viéc dot xuat, khong nén dén Trung
Qudc trong thoi gian xay ra dich bénh viém dudng hd hip cép do vi rit corona
nCoV.

- Trudng hop bit budc, phii han ché ra khoi nha, thudng xuyén &p dung céc
bién phap phong bénh theo khuyén céo cia By Y té.

- Néu ¢6 déu hidu sot, ho, kho thd phai deo khau trang, thong béo ngay dén
cosOy té gén nhét dé duoc tu vén, kham, diéu tri kip thoi. Goi dién cho co sd y té
trude khi dén @é thong tin vé cac triéu ching va lich trinh d3 di chuyén trong thoi
gian gn ddy dé c6 bién phap hd tro dung.

Cau héi 8: Nhitng khuyén cfo nao khi tdi c6 lich trinh di lai, du lich?

1. Tréanh di lai, dulich néu ban dang c6 cic tridu chimg sot, ho hoiic khé thé

- Cin dén ngay cosd'y té khi c6 céc triéu chimg ké trén.

- Hay chia sé lich trinh di chuyén ctia ban v6i nhan vién y té.

2. Mt s6 lwu y dé phong, chong lay nhiém nCoV

- Trénh tiép xtic qua gan voi ngudi bi st hay bi ho.

- Rura sachitay thudng xuyén vo1 xa phong va nudc sach; hodc cac loai nude
rua tay ¢6 chira cOn.

- Trénh cham tay vao mat, miii hay miéng.

3. Sir dung khéu trang diing cich
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_ Khi ho hay hit hoi, hdy che kin miéng va miii bang khan gidy hogc tay 4o.
Sau khi sir dung khan gidy, virt khin gidy vao thung rac. Rira sach tay ngay 1ap tic.

- Khi sir dung khéu trang, hay chic chén rang khau trang che kin miéng va
miii va tranh cham vao khau trang khi dang st dung.

- Néu str dung cac loai khéu trang dung 01 14n, sau khi st dung can loai bo
ngay lap tic vao thing rc va rira sach tay sau khi bo khau trang.

4. Chii dong tim dén co &'y té néu ban bi 6m

- Néu cam thiy c6 déu hiéu ém khi di lai, du lich can théng béo ngay cho
nhan vién hang khong, dudng sat hodc 6 to va tim dén chdm soc y té cang sém
cang tot.

- Hiy chia sé lich trinh di chuyén ciia ban véi nhan vién y té.

5. Luu ¥ quan trong dé phong, chéng lay nhiém nCoV

_ Chi sit dung céc loai thuc phim duge nu chin va dim béo an toan thuc pham.
- Khong khac nhd bira bai noi cong cdng.

- Tranh tiép xuc quéa gan voi cac loai dong vat nudi hodc hoang da, du la
d6ng vat song, bi 0m hay da chét.

Ciu héi 9: Tbi c6 thé lién hé thong bio thong tin bing cich nao?

Trd loi: Bo Y té cong bd 02 sb dién thoai dudng day néng cung cép thong
tin v& bénh Viém duong ho hp chp do nCoV 2019: 1900 3228 va 1900 9095.

Cung véi do, 21 dudng day nong cua cic Bénh vién c6 co s¢ theo do1 va
didu tri cach ly cac bénh nhan nghi nhiém va nhiém nCoV:

Bénh vién Bach Mai: 0969.851.616

Bénh vién Nhiét d6i Trung wong: 0969.241.616

Bénh vién E: 0912.168.887

Bénh vién Nhi trung wong: 0372.884.712

Bénh vién Phdi trung wong: 0967.941.616

Bénh vién Viét Nam - Thuy Dién Ubng Bi: 0966.681.313
Bénh vién Pa khoa trung wong Thai Nguyén: 0913.394.495
Bénh vién Trung uong Hué: 0965.301.212

Bénh vién Cho Réy: 0969.871.010

Bénh vién Da khoa trung wong Can Tho: 0907.736.736
Bénh vién Xanh Pon Ha Noi: 0904.138.502
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Bénh vién Vinmec Ha NOi: 0934.472.768
Bénh vién Pa Nang: 0903.583.881
Bénh vién Nhiét d6i TP.HCM: 0967.341.010
Bénh vién Nhi ddng 1: 0913.117.965
Bénh vién Nhi dong 2: 0798.429.841
Bénh vién Pa khoa tinh Béng Nai: 0819.634.807
Bénh vién Nhiét d6i Khanh Hoa: 0913.464.257
Bénh vién tinh Khénh Hoa: 0965.371.515
Bénh vién tinh Thai Binh: 0989.506.515
Bénh vién tinh Lang Son: 0396.802.226
Tai tinh Pong Thap: dudng diy néng phong, chong dich corona ciia S& Y

té Pong Thép: 0967771717 hoic c6 thé lién hé tryc tiép dén cic co s& y t& gan
nhét.

CAu héi 10: Lam thé nao dé kiém tra mdt nguwoi c¢6 nhiém nCoV?

Trd 19i: Céc kiém tra chin doan chinh x4c nCoV chi c6 thé dwoc tién hanh-
tai cac co sdy té duoc phép thuc hién xét nghiém. K¥ thuit xac dinh chung nCoV
@6 gdm k¥ thust Giai trinh ty gene thé hé méi (Next Generation Sequencing -
NGS) va k¥ thuat Real time RT - PCR v61 bénh phim 1a dich dudng ho hdp, dom,
dich noi khi quan dugc thu thép béng tdm bong va bao quéan trong mdi trudng phu
hop. Trong trudng hop ngudi méi nghi nhiém vi rat Corona, cic co s§ y t& s& lam
thit tuc lvu mAu méu dé chuyén dén cac don vi duoc B6 Y té cho phép khing
dinh./.

(NGUON: CUC Y TE DU PHONG, BQ Y TE)
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