
vA PRONG UBND Tft*H 

A  s:.D .21' 
DEN Ngày: 

Djch bnh viêrn dung ho hap cap do chüng mi cüa vi rut corona (nCoV) gay 
ra d xy ra tti Trung Quôc và lay lan rat nhanh tOi nhiêu quôc gia và vCing lành th 
trên the giói. Day là dch bnh nguy hiêrn, nhung den nay, chua có vc xin và thuc 
diêu tn d,c hiêu. 

Thtrc hin Cong van so 79-CV/TW ngày 29/01/2020 c'ua Ban BI thu Trung 
hong Dãng, Cong van so 997-CV/TU ngày 3 1/01/2020 cüa Ban Thu&ng vi Tinh 
u' "ye vic phông, chông dch bnh viêm dithng ho hap cap do vi rit corona gay 
ra" và Hixó'ng d.n so 1 20-HD BTGTW ngày 03/02/2020 cüa Ban Tuyên giáo 
Trung uong ye tuyên truyên cong tác phông, chong djch bnh viêm du'àng ho hp 
cap do chüng mOi cüa vi rut corona gay ra, Ban Tuyên giáo Tinh uS' hu&ng dn 
cong tác tuyên truyên phông, chông djch bnh viêm dung ho hap cap do chüng 
mói ciXa vi rt corona gay ra, ci the nhu sau: 

I- MJC B! CII, YEU CAU 

Tuyên truyn sâu rng, lam cho can b, clang viên và nhân dan nhan  thic 
dung ye tlnh hInli, tInh chat nguy hiêm và tác hai  cüa dch bnh viêm duOng ho hp 
cap do chüng mi cüa vi rut corona gay ra (djch bnh nCoV); khàng djnh n lixc, 
quyêt tam cüa các cap, các ngành trong cong tác phông, chông djch; nâng cao 5' 
thirc, trách nhim cüa mi nguôi dan dê chü dng, tIch circ phông, chông và kim 
soát djch bnh, bão v sñc khoê bàn than và cong  dông. 

Phát huy sirc manh  tang hcTp cá h thng chInh trj và toàn xã hi thirc hin các 
bin pháp phông, chông djch; quyêt tam kiêm soát djch, không de lay Ian, bão dam 
phát triên kinh tê - xä hi, trat tir an toàn xã hi, on djnh dii song nhân dan. 

Cong tác tuyên truyn phãi kjp thai, chInh xác, thit th'çrc, phü hop vth t'irng 
di tjong, trng thô'i diem và tInh hInh cii the; barn sat diên biên tInh hInh djch 
bnh và sr chi dao,  djnh huóng cüa cap u5', chinh quyên các cap. 

II- NQI DUNG, HiNII THIIJC, TA! LIEU  vA KHAU HEU TUYEN TRUYEN 

1. Ni dung tuyên truyn 

Tuyên truyn, lam rö tInh hInh và tjnh ch.t nguy him, nguy co và tác hai cña 
djch bnh nCoV; tap trung tuyen truyên chInh xác, kjp thô'i din biên tInh hInh cüa 
djch bnh và các bin pháp phông, chông djch bnh. 
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Tuyên -uyn trin khai thrc hin nghiêm sr chi dao  cüa Dãng, ChinE phü tai 
Cong van s 79-CV/TW ngày 29/0 1/2020 cüa Ban BI thu Trung uong Dãng, Cong 
din s6 121/CD-TTg ngày 23/01/2020, Clii thj so 05/CT-TTg ngày 28/01/2020 và 
Chi thj s 06/CT-TTg ngày 31/01/2020 cüa Thu tuóng ChInh phü, Cong van so 
997-CV/TU ngày 3 1/01/2020 cüa Ban Thuô'ng vi TinE uS' ye vic phông, chông 
djch bnh viêm duông ho h.p cap do vi rut corona gay ra. Trong do, xác dnh rö 
trách nhim, phân cong nhirn vi ci the cho các cap, các ngành vâi tinh than quyêt 
tam cao nht trong cong tác phOng, chông dch trên nhiêu mat: ttr côngtác chuân b 
co sO' vt chit cho vic du phOng, cách ly, diêu trj; chuân bj trang thiêt b, thuôc y 
t, trang bj phOng h cho nhân dan; bão dam kinh phi, nhân 1rc cho cong tác 
phOng, chng tai  ch; vic xây dçrng các phuang an phOng, chông djch tai  chO; 
vic xây dirng các phuo'ng an phOng, chông theo ttrng cap d lay lan dch cho den 
cong tác thông tin tuyên truyên den P1mg nguO'i dan, cong tác kiêrn soát, quàn 15', xir 
15' vi phm ye dâu co, ghim hang, tang giá thuôc và các loai khâu trang, 4t tu, trang 
thiêt bj ytê phic vii phOng, chông djch bnh. 

Thông tin duàng dày nóng nhäm tip nh.n, xu 15' và chi dao  cong tác phOng, 
chOng djch bnh nCoV cüa B Y tê, S& Y tê, Bnh vin Da khoa Tinh. Tai  tinh 
Dông Tháp, các don vj, dja phuong và cá nhân khi phát hiii nhng van áê khà 
nghi lien quan den djch bnh nCoV lien h durng day nóng phOng chng djch 
corona cüa So' Y tê Dông Tháp: 0967771717 ho.c các co' s y tê gân nht. 

Tuyên truyn, giáo dtic nguO'i dan chü dng, tIch circ thirc hin các bin pháp 
phông, chOng djch, bão v süc khOe cá nhân và cong dong, vó'i phuong châm tr di,r 
phông là chInh. T.p trung tuyên truyên, vn dng nhü'ng nguO'i có nguy co nhirn 
djch cao yen tam, tin tuàng, tir giác den các Co s& y tê khám, diêu tr; thirc hiên các 
bin pháp each ly khoa hçc, tránh biêu hin k5' th, xa lánh. Gãn cong tác tuyên 
truyên phOng, chông djch bnh vói tuyên truyên, phO biên Lust  xu.t cành, nhp 
cãnh cüa Cong dan Vit Nam; Lut khám bnh, chfra bnh; Lut phOng, chng 
bnh truyên nhiem; các van bàn quy pham pháp lut ye cam nhp khâu, tiêu thii 
dng 4t hoang dà, nhât là ti các dja phuong cO dung biên gii nhAm gop phn 
hn che tôi da nguôn lay nhiem. 

Phát hin, d.0 tranh kjp thai vâi nhtng biu hin chü quan, tho' o', vô cam di 
vi sü'c khOe, tjnh mng cüa nguäi dan; nhUng hành vi li diing djch bnh d trc 
lgi cá nhân; nhü'ng hành vi che dâu thông tin hoc tung tin không chInh xác, gay 
tam 15' hoang mang trong cong dông. 

2. HInh thfrc tuyên truyên 

Trin khai, quán trit các ni dung chi dao  cüa Ban Bi thu, ChInh phu, Tinh 
uS', US' ban nhan dan Tinh yà huóng dn cüa ngành Y t y bin pháp phOng, 
chong djch bnh nCoV trong các bui h9p giao ban, chào cO' d&u tun, sinh hot 
co quan, don vj, chi hi, to hi, hi quán, to nhan dan tir quàn... 

Chu tr9ng däng tãi thông tin ye diên bin, tInh hInh và các bin pháp 
phOng, chOng djch bnh nCoV tren Báo DOng Tháp (báo in, báo din P1r), Dài 
Phát thanh và Truyên hmnh Dông Tháp (Trang din tir cua Dài), Cng thông tin 
Din tr Tinh và các trang website, trang thông tin din tü' tong hgp cüa các dja 



phiso'ng, dan y• 

Thông tin, tuyén truyn bng hInh th'rc phii hQ'p, sü ding xe phát thanh hru 
dông và h thông truyên thanh cap ca sâ. Thu, phát song day dü các chixcing 
trinh cüa các dài Trung uong, dja phiio'ng lien quan den djch bnh. 

Sir ding h thng các kênh thông tin tuyên truyn, dâu tranh phàn bác trên 
mng xã hi ciia Ban Chi do 35 các cap trong däng tâi, chia sê tin, bài, san 
phârn truyén thông ye dlch bnh nCoV; dông thi, kjp thOi phàn bác các thông 
tin xâu, dec, that thit, sai sr that. 

3. Tài 1iu tuyên truyn 

Ban Tuyên giao g11i kern Crn nang hOi - dáp thông tin v djch bnh viêm 
dung ho hap cap do chUng mcii vi rut corona gay ra (Tài liçu do Cyc V te du 
phông - Bó Yté bién soc?n/. 

4. Khu hiu tuyên truyn 

- Phông, chng djch Cô-rô-na là trách nhirn cña mi ngiRi dan và cã h 
thông chjnh trj. 

- Tirng cá nhân hay ttr phOng, chng djch bnh Cô-rô-na. 

- Deo khu trang & noi cong cong, dông ngui hoc tip xüc vOi ngithi có 
triu chimg ho/sot. 

- S diing thrc ph.rn dugc n.0 chin, dam báo an toàn v sinh thirc phm. 

- Nu có du hiu sot, ho, khó th& thI dn ngay co sâ y t gn nht d duac tu 
v.n, khám, diêu trj. 

- TIurOng xuyên 1uyn tp th dic th thao d phOng ng1ra lay nhim djch bnh. 

III- TO CH(JC TH!C HIN 

1. Ban Tuyên giáo Tinh u5 

Huó'ng dn cong tác tuyên truyn v phOng, cMng djch bnh nCoV trên dja bàn 
Tinh. Chü irl, phôi hçp vài các ca quan lien quan chi dao  các ca quan báo, dài trong 
Tinh tang cu&ng tuyên truyên ye Cong tác phOng, chông djch bnh nCoV. Theo döi 
chat chë tlnh hinh, din biên và cong tác tuyên truyên phông, chông djch bnh nCoV 
trên dja bàn Tinh. 

Phi hçip các co quan ch'irc näng có lien quan trong phát hin, d nghj xi:r l' 
nghiêm các tnxmg hcip vi phm ye thông tin phông, chông dch bnh. 

2. Các huyn u, thj u5', thành u và dãng u triic  thuc Tinh u 

Can ci.ir các van bàn chi dao  Trung hang, Tinh us', U' ban nhân dan Tinh và 
Huâng dn cüa Ban Tuyên giáo Tinh uS' chi do Ban tuyên giáo (tuyen huân) tham 
miru cp u5' to chüc tat cong tác thông tin, tuyen truyên trong nhân dan, nhât là ô 
các tnrng h9c, fbi cong cong, nai tp trung dông ngui và dôi tuçng có nguy co 
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lay nhirn cao bang nhik hInh thrc phà hçip. Chi dao xây drng kê hoach, cp d 
thông tin, tuyên truyên phü h9'p vó.i diên biên tInh hInh djch bnh dé bão dam thrc 
hin tot các nhim vii chInh trj, trt tr an toàn x hi và on dnh dài sOng nhân dan. 

Chi dao  tot cong tác tu tu&lg dê ngrài dan yen tam, tin tuOng, tIch ctrc, chii 
dng thrc hin các bin pháp phàng, chông djch bnh, bào v siic khôe cüa bàn 
than và cong dng. Chi dao  các Ca s& y te phôi hQp cht chë vâi các ca quan thông 
tin, tuyên truyn thrc hin nghiêrn vic cong khai, rninh bach  thông tin ye tInh 
hInh djch bnh và kjp thii khuyên cáo ngithi dan den ngay các Ca s& y tê khám, 
diu tn khi có du hiu c1ia bnh; cách ly kjp thai không dê lay lan djch bnh. 

Di v1i các dja phu'ang Co ththng biên giói tip giáp vói Vucmg quôc 
Campuchia, can tp trung tuyên truyên nhân dan không di lai a du'mg mOn, lôi 
m&; vic di li a các cira khâu phái dixçrc kiêrn soát than nhia và nhng bin pháp 
khác nhu: khai báo y tê bat buc; không nhp, vn chuyên dng vt hoang dã vào 
Vit Narn; 1p kênh lien lac  vài các cap da phirang tixang ng cüa nuac ban  de 
n.m thông tin cp nht hang ngày và cO bin pháp chü dng xir l' kjp thOi theo 
din biên cüa djch bnh. 

Chi dao  xir l nghiêrn nhting hành vi tha a, vô cam, thiu trách nhim trong 
cong tác phông, chông dch bnh; nhttng hành vi igi dung tInh hInh djch bênh de 
triic lvi; tung tin khOng chInh xác, gay hoang mang trong nhân dan. 

3. S&Ytê 

Ph6i hcip các dja phuang, don vj có lien quan trong theo dOi, cp nht tInh 
hInh, din biên và dua ra các khuyên cáo can thiêt, phü hçTp. Chü dng biên son 
tài lieu tuyên truyên phông, chông djch bnh, dc bia là xây dirng phirang an tuyên 
truyên, on djnh trt tr, an toàn xä hi trong tnrang hgp büng phát djch. 

Thirc hin nghiem vic phân cong nguai phát ngôn ye tInh hinh djch bnh 
theo quy djnh. Kip  thai cung cap thông tin, cong khai minh bach  thông tin v djch 
bnh và cong tác phOng, chông djch bnh nay cho các co quan báo chi. 

Chi dao  ca sa y t, dc bit là các nhân viên y t nêu cao vai trO, trách nhiêm d 
vra lam tot vai trO cüa ngixOi thây thuOc, vra là nhrng tuyên truyén viên, huang dn 
nguai bnh và gia dInh nguai bnh chU dng phông ngira yà git gin, nâng cao sirc 
khoê cho bàn than, gia dinh và cong  dông. 

Tang crang thanh tra, kiêm tna các ca sâ kinh doanh djch vi y t, nhà thuc, 
kip thai phát hin và xx 19 nghiem rninh các hành vi lvi diing dch bnh d du Ca, 
tjch tnü ghirn hang, tang giá ban các mt hang phông, chOng djch bnh nhu': khu 
trang y tê, nu&c ri:ra tay sat khuân... 

4. S Thông tin vi Truyn thông 

Phi hgp vOi Ban Tuyên giáo Tinh u9 tang cuang cOng tác quãn 19 tuyên 
truyên tren các phuang tin thông tin dai  chüng và h thông thông tin ca sâ v din 
bien dch bnh và cong tác phOng, chong djch; kien quyt xir phat nghiêm minh 
yiêc tuyên tnuyên khOng chInh xác, gay hoang mang cho nguâi dan. Theo dôi, phát 
hin, d xuât xir 19 cac truOng hgp vi pham thông tin lien quan dn djch bénh. 



5. S& Van hóa, The thao và Du ljch 

Trin khai tuyên truyn bang c dng trrc quan v djch bnh, nht là tai ncii 
cong cong Va Các CO' Sâ y tê, tnrôig hçc, diem van hóa, du ljch. 

Phi hqp vó'i các dja phuong, dan vj thu'äng xuyên cp nht, theo dôi tinh 
hInh djch bnh; kp thi thông tin day dü, chInh xác den nguô'i dan và du khách v 
vic tam  düng các lé hi; day manh  cong tác tuyên truyên t?i  lé hi và các di tIch 
ye các bin pháp phông, chông djch bnh nCoV. 

Theo döi, phát hin, t chiirc cách ly, quân l' du khách khi phát hin tnthng 
h9p nghi ngô', mac bnh Va phôi hQ'p cüng Ban Tuyên giáo Tinh uS' trong cung cp 
thông tin, djnh huàng tuyên truyên. 

6. Sr Giáo due và Bào tao 

Xây dimg k hoach và t chü'c t& cOng tác thông tin, tuyên truyn phông 
chông d!ch  bnh trong các nhà tru'ô'ng, chit 5' tâi các trn&ng mâu giáo, tiêu hoc, các 
trixing các huyn bién giâi, nai có nguy ca nhiêm djch cao; to chrc ye sinh 
tmng, báo dam an toàn thrc phâm, nuc uông... Hixó'ng dan h9c sinh, sinh vien, 
giáo viên, giàng viên, can b, nhân viên các ca s giáo dic trong toàn tinh các bin 
pháp phàng, chông djch bnh cho bàn than, gia dInh và cong dông tai nai sinh 
song. Thông tin chInh xác ye tInh hlnh djch bnh dê t?o  tam 15' yen tam, tin tuo'ng 
cüa phii huynh và hçc sinh. 

Phi hgp chat chë vói các Ca quan chüc näng, thông tin kjp thi tói các hQc 
sinh, sinh viên dang du h9c 6' n'ó'c ngoài dê không den các khu virc dang Co dich 
tai các nixó'c Va chü dng áp diing các bin pháp phOng, chông djch. 

7. S Cong thurng 

Phi hQp vói các da phucmg, doTi vj, Ca quan chirc nãng, nht là Cc quail 15' 
thj trwrng tang cung cong tác tuyên truyên, xir 15' nghiêrn các tru?mg hgp du ca, 
ghim hang, tang giá các loai vt tix, trang thiêt bj y té phic vi phOng, chông djch. 
Thông tin dê ngu'ô'i dan biêt các duO'ng day nóng, các ca quan, dan v chju trách 
nhim kiém tra, xir 19 các hành vi vi pham pháp lust  trong buOn ban hang hóa, 
trang thiêt bj, vt thy tê, hang hóa khOng rO nguôn gôc. 

8. S& Nông nghip và Phát trin nông thôn 

Tang cixO'ng cong tác tuyen truyên phông, chông hoat dng 4n chuyn, rnua 
ban dng vt hoang dã, tuyen truyên cong tác darn bão an toàn v sinh rnôi tnrO'ng 
trong hru thOng, giêt mO gia süc, gia cam trên dja bàn Tinh. 

9. Cong an Tnh 

Phi hçp vói Ban Tuyen giáo Tinh uS' trong cung c.p thông tin v tInh hInh, 
din biên và triên khai tuyen truyen phOng, chông djch bnh nCoV trên dia bàn 
Tinh thông qua h thông các trang, tài khoân mang  xã hi cüa Ban Chi dao 35. 
Theo dôi, phát hin, to chic xác minh và xir 15' nghiêrn các trnO'ng hop tung tin th.t 
thit, sai si,r that,  khOng dung ye tlnh hInh dch bnh, gay hoang mang trong can bô, 
dãng viên và nhan dan. Phôi hc'p vó'i các hic 1ung chüc näng kjp thO'i phát hiên, 
xr 15' nghiem các hành vi lcii dimg djch bnh dê dâu ca tIch tr, ghirn hang, tang 
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giá ban các n-iit hang phOng, chng dch bnh nhu kh.0 trang y tê, nuóc rira tay sat 

khuân... 

10. B Chi huy B di Biên phông 

Trin khai cong tác tuyên truyn phàng, chng djch bnh tai  khu virc biên 
giói, cira khâu trén dia bàn Tinh. Cung cap thông tin ye tInh hInh thrc hin cong 
tác phôi hQp vói ngành y tê giárn sat, kiêm soát chat chë djch tai  cira khâu, chia sé 
các thông tin hành khâch nhp cánh dé phic vi cong tác theo döi, närn bat tInh 
hinh, djnh huóng tuyên truyên cUa Ban Tuyên giáo Tinh uS'. 

11. U5 ban Mt trn To quôc Vit Nam Tinh và các to chüc chInh trj - xa 
hi Tinh 

Chü dng xây drng k hoach trin khai, tuyên truyn, phô bin phông, chng 
djch bnh trong can b, doàn viên, hi viên, nhân dan trong Tinh. Phôi hap vó'i 
ngành y tê và các dcm vi lien quan th,rc hin tuyên truyên, v.n dng den trng dja 
bàn, khu dan cu' dê nâng cao nhn thi:rc và thirc hin các bin pháp phOng, chông 
djch tai  gia dInh, no cong cong. 

Barn sat co' sO!, n.rn chc tInh hInh tix ti.xO!ng, tarn trang cüa nhân dan; phát 
hin và tham rnu'u kp thO!i cho cap u5' CaC bin pháp on djnh tInh hInh tu tuO'ng 
trong truO!ng h9p Co djch bnh büng phát. 

12. Báo Dông Tháp, Dài Phát thanh và Truyên hInh Dông Tháp, Cng 
Thông tin Din tfr Dông Tháp 

Barn sat chi dao, djnh hu'Oiig Tinh us', U5' ban nhân dan Tinh và Hu'O!ng dn cüa 
Ban Tuyên giáo Tinh u5' dê to ChUC tOt CáC hoat dng tuyên truyên phü hcrp. Khai 
thác, dãng tãi, chia sé ye tInh hInh, diên biên và CáC bin pháp phông, chOng djch 
bnh tO! các kênh thông tin chinh thông và nguO'i du'cic các s, ngành, dja phrnng 
phân cong nhirn \'ll phát ngôn ye djch bnh. 

Tang cuO!ng tuyên truyên, biu ducing các Ca nhân, tp th có nhtrng hành 
dng mang tInh nhân van trong cong tác phông, chông dch bnh. Dôi vo'i nhüng 
ni dung thông tin mang tInh nhay cam, can trao dôi, thông nhât vó'i lãnh dao  Ban 

Tuyên giáo Tinh uS' tnxO'c khi dang tin, bài; dông th&i, dáng, phát thông tin v djch 
bnh trong khung giâ co dnh dê nhân dan dê theo dOi, Co bin pháp phOng, chng 
thjch hgp. U'u tiên dung lu'crng, thO!i luqng däng tái các khuyên cáo, khuyen ngh 
cüa B Y tê và To chirc Y te The gii (WHO) dOi vâi ngui dan nhäm ngàn ngO!a, 
han chê djch bnh lay lan. Dng viên, cO vu các tang lop nhân dan tIch ci,rc tham 
gia phOng, chong djch bnh. 

13. Ban Tuyên giáo (tuyên huân) các huyn uS', thi  uS', thành  uS' và dãng 
uS' triic thuc Tinh uS' 

Tham miru giiiip cp uS' xây drng huO!ng dan thông tin, tuyên truyn. Chü 
dng phôi h9p cht the vOi các co quan, don v lien quan day manh  cong tác tuyên 
truyen phOng, chông djch bnh. Näm tInh hInh tu' tuO!ng, tam trang cüa can b, 
dãng viên va các tang lop nhân dan trnOc din biên cüa dch bnh; dr báo tInh 



7 

hinh, tham rnuu cap u' kjp thôi trong tniàig hçp djch büng phát, lan rng nhm 
nhanh chóng on djnh tInh hInh, giü vCrng trt t1r, an toàn xà hi. 

D nghj các dja phuong, do vj khn truong triên khai thrc hin, kjp thi phàn 
ánh và báo cáo hang tuân ye tInh hmnh cOng tác tuyên truyên phOng, chông djch bnh 
nCoV ye Ban Tuyên giáo Tinh u (qua PhOn Tuyên truyên và Báo chI - Xuât bàn, 
Email: phongtuyentruyendt@gmail.com)  dê tong hop  báo cáo ye Thithng tnrc Tinh 
u và Ban Tuyên giáo Trung rong. 

Nai nhân:  
- Ban Tuyên giáo Trung irong (2 noi), 
- Thuàng tnrc Tinh us', 
- Vi,i Tuyên truyên - BTGTW, báo cáo 
- Trung tam TTCTTG - BTGTW, 
- Van phOng BCD35 Trung uo'ng, 
- Ban can sir Dáng UBND Tinh, 
- LãITh do Ban, 
- Các sâ, ban, ngành Tinh. 
- U' ban MTTQVN Tinh, 
- Các to chüc chmnh tr - xã hi Tinh, 
- Các huyn u, thj uS', thành u5', 
- Các dáng u5' trirc thuc Tinh u5', phôi hqp 
- Ban Tuyên giáo (TH) các huyn u5', th uS', thirc hin 
thành u5' và dãng u5' trrc thuc Tinh uS', 
- Báo DOng Tháp, Dài PTTH DOng Tháp, 
- COng Thông tin Din tü Dông Tháp, 
- Các phông chuyên mon BTGTU, 
- Luu BTGTU + Phông TT Va BC-XB (NTLQ). 

KIT TRIIO'NG BAN 
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CAM NANG HO! - DAP THÔNG TIN YE DCH BNH 
EM DU'NG HO HAP CAP DO CHUNG MI VI RUT CORONA (nCoV) 

(Kern theo Hzthng dan s 67-HD/BTGTU ngày 07 tháng 02 nàrn 2020 
cza Ban Tuyên giáo Tinh uj) 

Câu hOi 1: Vi rut Corona nCoV là gI? 

Trà lô'i:  Vi tht Corona (nCoV) là mt loai vi rut duông ho hap mài gay bênh 
viêm du&ng ho h.p cp è ngiri và cho th.y có sir lay lan ttr ngu?Yi sang nguôi. Vi 
rut nay là ching vi rut môi chixa dugc xác dnh tnrOc do. 

Câu hOi 2: Nguôn gc cüa vi rut Corona nCoV tfr dâu? 

Trã ku:  Các ca quan y tê và di tác y th dang n lirc d xác djnh ngun gc 
cüa nCoV. Nhiêu ' ki&i cho rng, vi rut Corona là rnt betacoronavirus, thuôc ho 
vOi vi ri.jt gay hi chüng MERS-CoV và hi chfrng SARS, tt cà du cO ngun gc 
tr vat  chü là loài doi. Phän tIch cay di truyn ciXa vi rut nay dang dtxcic tip tue d 
bitt ngun gc ci th cila vi rtt. 

Câu hOi 3: Cr ch vi nit Corona nCoV lay lan nhu' th nào? 

Trà liii:  Vi nit nay ban dâu xuât hin tr nguôn dng v.t nhung cO khà näng 
lay truyn ti~ ngxi sang ngui. Diêu quan trçng c.n hru ' là sir lay lan ttr nguOi 
sang ngu'i cO th xây ra lien tiic. O nguñ, vi rtit lay tir ngui nay sang ngui kia 
thông qua tip x'iic vOi djch co th cia ngui bnh. Thy thuc vào mc d lay lan 
c'Cia chñng vi nit, vic ho, hat hai hay bat tay Co th khiên nguOi xung quanh bj 
phai nhiêm. 

Vi rut cflng có th bj lay ttr vic ai do cham tay vao mt vat  ma ngui bênh 
chain vào, sau dO dixa len ming, mfli và mat hç. Nhng ngui chàm sOc bnh nhân 
cüng có th bj phci nhiêm vi rut khi xCx l các chat thai cCia nguYi bênh. 

Câu hôi 4:  Nhfrng triu chtIng và bin chñ'ng ma vi rut Corona nCoV 
cóthêgâyra? 

Trä 1ô'i: Các triu chmg cüa bnh nhân mac nCoV tr nhe dn nng bao 
gm: s&, ho và khó th&. Các triu chrng nay có th xuat hin tir 02 dn 14 ngày 
sau khi tip xüc ngun bnh. Tâi khi khOi phát, nCOV gay sot và có th tn 
thixong dithng ho hap. Tnthng hvp  nng, gay viêm phi và cO th nhiu ca quan 
khác trong co th khin bnh nhân ttr vong, nh.t là các tnthng hcip có bnh nn. 

Can hôi 5: Ba có 1oi thuc dc hiu nào d phông và diu trl bênh 
viêm du*ng ho hap cp do chüng mói vi rut Corona nCoV gay ra chira? 

Trà Ru:  Tai  th&i diem nay, chixa có loai thuôc dc hiu nào dé phOng và diu 
trj bnh viêm duäng ho hap cap do chung mâi cüa vi tht Corona nCoV gay ra. 
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Nhflng ngithi bnh hin nay ducic diu trj giãm các triu chirng, các truông hop 
bnh n.ng së duc áp dung các phiroiig pháp diu trj h6 tr tôi mi nh.t. Môt s 
phixcmg pháp diu trj dc hiu dang dugc nghiên cfru, thirc hin trong diu iii lam 

sang cho các bnh nhân. 

Can hôi 6: Nhóm d tuôi nào dê bj mc chüng mó'i cüa vi rñt Corona? 

Trá lài:  Nguô'i dan & mi hra tu6i du Co th b mc chüng rnâi cüa vi rut 
Corona. Tuy nhiên, ngirâi cao tui, ngithi có bnh man tInh (nhu hen ph quãn, 

tiu dixng, bnh tim mach,...) së d b mc và bnh thu?mg nng hon. 

Câu hôi 7: Lam th nào giñp tôi Co the bão v ban than? 

Trâ lô'i:  D chü dng phông ch'ng bnh viêm duOiig ho h.p c.p do vi tht 
Corona nCoV, B Y t khuyên cáo ngiRi dan và cong dng thirc hin tht các biên 

pháp sau: 

1. Ngu'ô'i clan chil dng thirc hin các bin pbáp phông bnh 

- H?n  ch tip xc trrc tiêp vói ngu?i bj bnh du&ng ho hp c.p tinh (s&, 
ho, khó tho); khi cn thit phài deo khu trang y t dung cách và gui khoáng cách 

trên 02 met khi tip xüc. 

- NguOi có các triu chirng s&, ho, khó thâ không nên di du lich hoäc dn 
nai tp trung dông ngithi. Thông báo ngay cho co quan y t khi cO cac triu chthìg 

khrên. 

- Rra tay thuOng xuyên vói xà phOng và nithc sch trong It nh.t 30 giây. 

Trong tnrOng h9p không Co Xà phOng và ntxàc sach  thI dung các san phm ye sinh 
tay cO chu'xa cn (it iiht 60% cn); sue ming, hçng b.ng ntxó'c mui hoàc nuó'c 
xüc ming, tránh dua tay len m.t, miii, ming d phOng lay nhim bênh. 

- Can che ming và miii khi ho ho.c hat hci, tot nhât bang khàn vái hoc 
khàn tay, hoc ng tay áo dé lam giám phát tan các djch ti& dt.r&ng ho hp. Không 

khac nh bia bãi noi cOng cong. 

- Chi si diing các thrc phm dã ducic n.0 chin. 

- Không di du ljch dn các vimg cO dch bnh. Han  ch di dn các nyi tap 
trung dong nguäi. Trong truOng hcrp di den các noi t.p trung dông nguxOi cn thuc 
hin các bin pháp bão v Ca nhân nhir si d\ing khâu trang, rüa tay vOi xà phOng... 

- Tránh mua ban, tiêp xüc v&i các l°a dng vt nuôi hoc hoang dã. 

- GiEt .m c th& tang cuthng sic khOe b.ng an ung, nghi ngcli, sinh hoat 

hqp lr, luyn tp th thao. 

- Tang cu&ng thông khI khu virc nhà O b&ng each ma các cia ra vào và cia 
s, h.n ch si dung diu hOa. Thuâng xuyên lau nn nha, tay nm cia và b mat 
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các d 4t trong nhà bng các cht ty rtra thông thithng, nhu xà phông và các 
dung djch khir khun thông thu&ng khác. 

- Nu Co du hiu s6t, ho, khO thO phãi deo khu trang bào v, thông báo 
ngay cho ca sâ y tê gân nht d ducic tu vn, khám, diu trj kjp thii. Goi diên cho 
co sâ y t tnróc khi dn d thông tin v các triu chirng và ljch trInh dã di chuyn 
trong thOi gian gn day d có bin phãp h trg dting. 

2. Nhii'ng ngu*i tü' Trung Qu6c tr& v 

- Nlict'ng nguài tti Trung Quc tr& ye Vit Nam c.n tir cách ly tai  nhà va theo 
dôi src khOe trong vOng 14 ngày. Can khai báo vói co quan y th s tai  noi g.n nht 
d dirac h tro khi cn thi&. 

- Nêu có dâu hiu sot, ho, khó th& phài deo khâu .trang bão v, thông báo 
ngay den Co.  Sâ y tê gân nhât dê dirçc tr v.n, khám, diu tn kip thOi. Goi diên cho 
co sâ y t tnro'c khi dn d thông tin v các triu chüiig và ljch trInh dã di chuyen 
trong thOi gian gân day dê Co bin pháp h trc thiing. 

3. Nhfrng ngir&i di dn Trung Quôc 

- Nu không CO vic Call thit hoc cong ViC dt xuât, không nên dn Trung 
Qu6c trong thOi gian xãy ra djch bn1i viêm thr&ng ho h.p c.p do vi rut corona 
nCoV. 

- Tnx&ng hçxp bat buc, phài hn ch ra khOi nhà, thuôiig xuyên ap dung cac 
bin pháp phOng bnh theo khuyn cáo cüa B Y t. 

- Nu CO du hiu sot, ho, khO th phãi deo khu trang, thông báo ngay dn 

Co s& y t g.n nht d ducic tu vn, khám, diu tr kp thôi. Goi diên cho co s& y 
thxâc khi dn d thông tin ye các triu chirng và ljch trinh dã di chuyn trong thji 
gian gtn day d cO bin háp h trg di1ng. 

Câu hôi 8: Nhihi khuyên cáo nào khi tôi có ljch trInh di 1i, du ljch? 

1. Tránh di 1i, thi lich  nêu bn dang cO các triu chfrng sot, ho hoc khó th& 

• C.n dn ngay Co sâ y t khi Co CC triu chirng k trên. 

- Hay chia sé ljch trmnh di chuyn ciia b.n vói nhân viên y t. 

2. Mt sO luu dé phông, chOng lay nhim nCoV 

- Tránh tiêp xc qua gân vói ngui bj sOt hay bj ho. 

- Rüa sch tay thu&ng xuyên vi xà phOng và nilóc sch; hoc các loai nu'Oc 
rCra tay Co chóa cOn. 

- Tránh charn tay vào mit, müi hay ming. 

3. Sfr dung khu trang dñng cách 
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- Khi ho hay ht hoi, hay che kin ming và müi b.ng khn giy hoc tay áo. 
Sau khi sr dy.ng khän giy, virt khàn giy vào thông rác. RCra sach tay ngay 1p t1rc. 

- Khi ir diing kh.0 trang, hay chc chn ring khu trang che kin ining và 

mtui và tránh charn vào kh.0 trang khi dang sir diing. 

- Nu sr ding các loai kh.0 trang dung 01 lan, sau khi sir diing cn loai bô 

ngay 1p tirc vào thüng rác và tha sach tay sau khi bô kh.0 trang. 

4. Chü dng tim dn co s y t nu bn b ôm 

- Nêu cam thây Co d.0 hiu m khi di lai,  du ljch c.n thông báo ngay cho 

nhân viên hang không, &rOng st hoc ô to và tim dn chäm soc y t càng sam 

càng tot. 

- Hay chia sê 1ich trInh di chuyn ciXa ban  vOi nhân viên y t. 

5. Liru quan trng d phbng, chng lay nhiêm nCoV 

- Chi siX dting các loai thirc phm dl.rQ'c nâu chin và dam bão an toàn thrc phm. 

- Không khac nh biXa bãi nai Cong cong. 

- Tránh tiêp xiic qua gân vói các loai dng 4t nuôi ho.c hoang dã, dü là 

dng v.t sng, bj m hay dã chk 

Can hói 9: Tôi có the lien h thông báo thông tin bang each nào? 

Trá lô'i:  B Y tê cong bô 02 so din thoai duâng day nóng cung cp thông 

tinvê bnh Viêm duang ho hp cap do nCoV 2019: 1900 3228 và 1900 9095. 

Cüng vai do, 21 dithng day nOng cüa các Bnh vin Co co' sâ theo dOi và 

diu trj cách ly các bnh nhân nghi nhim và nhim nCoV: 

Bnh viên Bach Mai: 0969.85 1.616 

Bnh vin Nliiet dó'i Trung uung: 0969.241.616 

Bênh viên E: 0912.168.887 

Bnh vin Nhi tnlng uong: 0372.884.7 12 

Bnh vin Phi trung uung: 0967.941.6 16 

Bnh vien Viet Nam - Thi:iy Diên Uong BI: 0966.681.313 

Bnh vin Da khoa trung uong Thai Nguyen: 0913.394.495 

Bnh vin Trung ucmg Hue: 0965.301.212 

Bnh vin Chq Ray: 0969.87 1.010 

Bnh vin Da khoa trung uo'ng Can Tha: 0907.73 6.736 

Bnh viên Xanh POn Ha Ni: 0904.13 8.502 



12 

Bnh viën Vinmec Ha Nôi: 0934.472.768 

Bênh vin Dà Näng: 0903.583.881 

Bnh viên Nhit dói TP.HCM: 0967.341.010 

BnhvinNhidng 1:0913.117.965 

Bnh vin Nhi dông 2: 0798.429.841 

Bnh vin Da khoa tinh Dng Nai: 08 19.634.807 

Bnh vinNhit dó KhánhHOa: 0913.464.257 

Bnh vin tinhKhánhHôa: 0965.371.5 15 

BênhviêntinhTháiBmnh: 0989.506.515 

Bnh vin tinh Lang Son: 03 96.802.226 

Ti tinh Dng Tháp: dung day nóng phông, chng djch corona c1ta S& Y 
t Bong Tháp: 0967771717 ho.c có th 1in h trirc tip dn các Co s& y tA g&n 
nht. 

Câu hôi 10: Lam th nào d kim tra mt ngtrôi có nhim nCoV? 

Trá lài:  Các kim tra ch.n doán ch.Inh xác nCoV clii có th duoc tin hành' 
t.i the co sà y t duçic phép thirc hin xét nghim. K thut xác dnh chüng nCoV 
do gm k thu.t Giài trinh tçr gene th h mói (Next Generation Sequencing - 
NGS) và k3 thu.t Real time RT - PCR vâi bnh ph.rn là djch duèiig ho hip, dom, 
dch ni kid quân dirge thu thp bang tam bong và bào quãn trong môi tnx?rng phü 
hgp. Trong truOiig hgp nguii mâi nghi nhim vi rut Corona, the co sâ y t se lam 
thu tiic km m.0 máu d chuyên den các don vj dirge B Y t cho phép khäng 
djnh.I. 

(NGUON: CUC V TE DV PHONG, BO V TE) 
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